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CONTRATO DE TARJETA ONEY RED LIMITADA o=

LA INFORMACION SUBRAYADA ES ESPECIALMENTE RELEVANTE

1. IDENTIDAD Y DETALLES DE CONTACTO DEL ESTABLECIMIENTO FINANCIERO

Prestamista: Oney Servicios Financieros E.F.C, S.A.U.
Direccién de pagina web: www.oney.es
Direccién: Parque Empresarial Alvento, Calle Via de los Poblados 1, Edificio A, 28033 Madrid

Intermediario de crédito:
Direccién de pagina web:
Direccion:

2. DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TARJETA

Tipo de crédito Tarjeta con las siguientes formas de pago a elegir en cada compra:

* Revolving: pago en cuotas mensuales, con intereses.

¢ Fin de mes: compras desde el dia 21 de un mes al 20 del
siguiente se facturan el dia 1 del mes posterior, sin intereses.

* Aplazado: pago del producto desde 3 meses, con o sin intereses.

Importe total del crédito: Es decir las sumas puestas
a su disposicion en virtud del contrato de crédito. €, limite autorizado de Tarjeta.

Condiciones que rigen las disposiciones de fondos: Tarjeta de crédito para la adquisicién de bienes y servicios exclusi-
Es decir cémo y cudndo usted obtiene el dinero. vamente en una Red Limitada, funcional y geograficamente, a los
Establecimientos Alcampo, Leroy Merlin y pequefios comercios
asimilables dentro de la propia galeria comercial de los estableci-
mientos antedichos, condicionado a disponibilidad del limite.

Duracién del contrato de crédito Contrato de duracién indefinida, con posibilidad de cancelacién en
cualquier momento.

Los plazos y, en su caso, el orden en que se Revolving: cuotas desde 15€ mensuales.
realizaran los pagos a plazos: Fin de mes: Se facturara lo gastado en el periodo de liquidacién
Debera pagar lo siguiente: comprendido entre los dias 21 a 20 del mes anterior.
Aplazados: Dependiendo del producto y la modalidad elegida. Ver
ejemplos (*)
Importe total que debera usted pagar: Es decir, Fin de mes: El importe de las operaciones realizadas en el periodo
el importe del capital prestado mas los intereses y de liquidacion.
posibles gastos relacionados con su crédito. Aplazados y Revolving: El coste total del crédito depende de su

utilizacion efectiva, la forma de pago elegida y del importe de la cuota.
Ej. Para una disposicion tnica de 1.000€ a revolving realizada el 2 de

Enero, a devolver en cuotas de 60€, la cantidad total debida es de
1.177,93€ (19 cuotas de 60€ y una ultima de 37,93€. Plazo 20 meses)

3. COSTES DEL CREDITO

Diferentes tipos deudores que se aplican al contra- ¢ Revolving: TIN 19,62% (1,635% mensual); TAE: 21,49%
to de crédito segun la forma de pago elegida. e Fin de mes: TIN 0% :TAE 0%

e Aplazados : Dependiendo de la operacién y oferta vigente legalmente
permitida en cada momento. Ver ejemplos (*)

Tasas en vigor a . Estas tasas son modifi-
cables. En tal caso se le comunicara previamente antes de que sean
efectivas, pudiendo, en el plazo de dos meses desde la recepcién
de la comunicacién, rechazarla mediante notificacién a Oney, te-
niendo derecho a la terminacién del contrato de crédito.

Tasa anual equivalente (TAE). La TAE es el coste total del crédito expresado en forma de porcen-
taje anual del importe total del crédito. La TAE sirve para comparar
diferentes ofertas. Ver ejemplos (*).
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¢Es obligatorio para obtener el crédito en si, o en NO;
las condiciones ofrecidas, contratar: NO:

- una poliza de seguros que garantice el crédito.

- otro servicio accesorio.

Si los costes de estos servicios no son conocidos por
el prestamista no se incluyen en la TAE.

Cuando el seguro es propuesto o exigido por el
prestamista, el coste de este seguro se explica con
un ejemplo con cifras en euros al mes.

Coste del seguro opcional de proteccién de pagos vinculado al
saldo dispuesto a revolving. Consiste en una prima de importe
0,80% del saldo dispuesto a revolving pagadero mensualmente con
importe minimo 1€.

Ej. Para una disposicién tnica de 1.000€ a revolving realizada el 2
de Enero, a devolver en cuotas de 60€, la cantidad total debida es
de 1.299,82€ (21 cuotas de 60€ y una ultima de 39,82€. Plazo 22
meses. Coste del seguro opcional ya incluido de 98,45€).

Otros costes derivados del contrato de crédito.

Coste de disposicion de efectivo: Comision del 4% sobre la canti-
dad dispuesta con un minimo de 1,65€. La Entidad podra cobrar
una comisién de formalizacién en las modalidades sin intereses del
1,5% del importe aplazado, minimo 5€. Solicitud de nueva tarjeta
por pérdida o sustraccién 10€. Cambio de modalidad de pago:
Comisién del 4%, minimo 1,5€.

Se podré cobrar 0,50€ mensuales de Servicio de envio de extracto.
Posibilidad de consulta gratuita a través de la web. Expedicion de
copia adicional del contrato o certificados diversos 7€. Sélo en el
caso de estar disponible las siguientes funcionalidades: Disposicio-
nes de cajero en oficinas en Espafa de otras entidades de crédito, o
en el extranjero: 4,5%, minimo 3€. Comisién de cambio por compras
realizadas en comercios situados en el extranjero (sélo para transac-
ciones efectuadas en moneda distinta al euro): 1% minimo 1,20€.

Condiciones en que pueden modificarse los gastos
antes mencionados relacionados con el contrato
de crédito.

Estas condiciones son modificables por el prestamista a lo largo de
la vida del crédito, teniendo el consumidor la opcién de oponerse y
cancelar respetando lo pactado.

Costes en caso de impago o pagos atrasados.

La no realizacién de un pago podréa acarrearle graves
consecuencias, como la dificultad de obtener un
crédito.

Usted debera abonar en caso de impago de algun recibo una comi-
sidn por reclamacién de posicién deudora por cada recibo devuel-
to, de 30€ y un interés de atraso que serd para operaciones que
devenguen un interés remuneratorio, dicho interés incrementado
en 2 puntos porcentuales y para operaciones o créditos sin interés
remuneratorio 2,5 veces el interés legal del dinero. También puede
ser incluido previa comunicacién y siguiendo el procedimiento legal
establecido en ficheros de solvencia patrimonial y crédito.

4. OTROS ASPECTOS JURIDICOS IMPORTANTES

Derecho de desistimiento.

Usted tiene derecho a desistir del contrato de crédito
en el plazo de 14 dias naturales.

Si. El titular podréa dejar sin efecto el presente contrato notificando-
lo a ONEY en un plazo de 14 dias naturales a partir de la fecha de
firma del presente contrato sin necesidad de indicar los motivos y
sin penalizacién alguna. El titular deberd, en tal caso, pagar a
Oney en un plazo improrrogable de 30 dias naturales contados a
partir del envio de dicha notificacion el capital e interés acumulado
sobre dicho capital hasta la fecha de reembolso.

Reembolso anticipado.
Usted tiene derecho a reembolsar anticipadamente el
crédito total o parcialmente en cualquier momento.

Si. Se podra cancelar anticipadamente parcial o totalmente el crédi-
to, con un coste del 1% del capital reembolsado anticipadamente si
el plazo que le resta de vida fuera superior a un afio, y del 0,5% del
capital reembolsado si fuera inferior.

Usted tiene también los siguientes derechos:

Recibir copia gratuita del proyecto de contrato de crédito previa
peticién, siempre que Oney esté dispuesto a celebrar con usted
dicho contrato de crédito.

Ser informado de inmediato y sin cargo del resultado de una
consulta de una base de datos si se rechaza la solicitud de crédito
sobre la base de esa consulta.

Validez condiciones INE

Esta informacion seré vélida un mes desde
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5. INFORMACION ADICIONAL EN CASO DE COMERCIALIZACION A DISTANCIA DE SERVICIOS FINANCIEROS

a) Informacidn relativa al Prestamista.

Registro: inscrita en el Registro Mercantil Madrid, Autoridad de supervision: ONEY es un Establecimiento Financiero
Datos registrales: Tomo 16903, Folio 181, Seccién 8, de Crédito sometido a la supervision del Banco de Espania.
Hoja M-289031, Ins. 1.

b) Informacién relativa al contrato de crédito.

Jurisdiccion Competente: El derecho aplicable a las Ejercicio de derecho de desistimiento: El titular podréa dejar sin efecto
relaciones precontractuales y contractuales es el De- el presente contrato notificandolo a ONEY en un plazo de 14 dias natu-
recho Espafiol. En caso de litigio las partes acuerdan rales a partir de la fecha de firma del presente contrato sin necesidad de
la competencia de los Tribunales espafioles. indicar los motivos y sin penalizacion alguna.

El titular deberd, en tal caso, pagar a Oney en un plazo improrrogable
Régimen Lingiiistico: Las informaciones y las de 30 dias naturales contados a partir del envio de dicha notificacién el
condiciones contractuales seran proporcionadas en capital e interés acumulado sobre dicho capital hasta la fecha de reem-
castellano o en otra lengua cooficial. bolso.

Legislacion Aplicable: Legislacion Espafiola.

¢) Relativa al recurso.

Existencia y acceso a los procedimientos extrajudiciales de reclamacion y recurso: En caso de reclamacién puede escribir
al servicio de atencién al cliente de Oney, en la direccién Calle Via de los Poblados n°1, planta 22, Edificio A, 28033 Madrid o
por correo electrénico a saconey@oney.es. o a la direccién del Servicio de Atencién al Cliente que se encuentra en la Web de
Oney.

(*) Ejemplos de TAE en formas de pago aplazadas con tarjeta:

Ejemplo 1. Precio del bien: 450€. TIN: 19,62% Ejemplo 2. Precio del bien: 750€. TIN: 19,62%
IMPORTE TOTAL IMPORTE TOTAL
PLAZO CUOTA ‘ TAE ‘ ADEUDADO PLAZO CUOTA ‘ TAE ‘ ADEUDADO
3 meses 3x154,93€ 464,79€ 3 meses 3 x 258,22€ 774,66€
6 meses 6 x79,35€ 476,10€ 6 meses 6 x 132,25€ 793,50€
21,49% 21,49%
1x81,89€
10 meses 10 x 49,15€ 491,45€ 10 meses 9x8191€ 819,08€
1x41,64 € 1x69,33€
12 meses 11x 41,60 € 499 24€ 12 meses 11 x 69.34€ 832,07€

Declaro expresamente haber recibido la presente informacién precontractual (Informacién normalizada europea -INE-
conforme a Ley 16/2011 de contratos de crédito al consumo) con la debida antelacién, permitiéndome asi tomar una
decision informada previamente a asumir obligacion alguna con la suscripcion del contrato de financiacion.
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ANEXO A LA INFORMACION NORMALIZADA EUROPEA &0*4'%% Oney
RELATIVA AL INSTRUMENTO DE PAGO Ny

RESPONSABILIDAD Y SEGURIDAD EN EL USO DE TU TARJETA

1. { QUE MEDIDAS DEBES ADOPTAR Y COMO PUEDES COMUNICARTE CON ONEY?

e Debes firmar la tarjeta a su recepcion en el espacio destinado a tal fin.

* Debes conservar y custodiar la tarjeta y adoptar las medidas de precaucién necesarias, asi como con las claves secretas.

* Debes mantener en secreto, en su caso, el nimero de identificacion personal y/o las claves habilitadas al efecto.

® Debes comunicar a ONEY sin demora al 911753939 o a saconey@oney.es, en cuanto tengas conocimiento de la pérdida,
sustraccion, robo, hurto, uso indebido o falsificacion de la tarjeta o de los medios que permitan utilizarla

* Debes entregarnos copia de la denuncia correspondiente, en el caso de que te sea requerido.

* Debes destruir o entregar a ONEY para su inutilizacién inmediata |a tarjeta en los casos de resolucién del Contrato.

2. ;CUANDO PODRA ONEY BLOQUEAR LA TARJETA Y CUANDO PODRAS TU CANCELAR EL CONTRATO?

Td siempre tienes la potestad de cancelar el contrato sin preaviso alguno simplemente comunicandonoslo por cualquier medio.
Asimismo en los siguientes supuestos ONEY podra bloquear tu tarjeta y/o resolver el contrato:

e Cuando se produzca un retraso en el pago, una reduccién de tu solvencia o una elevacién del riesgo de incumplimiento de
las obligaciones de pago.

* Cuando existan sospechas de una utilizacién no autorizada o fraudulenta del instrumento de pago.

e Cuando durante el periodo anual inmediatamente anterior no hubieses realizado ninguna disposicién o compra.

e Cuando tu autorizacién para la domiciliacion de adeudos hubiese caducado.

e Cuando no hubieras notificado la modificacién de los datos manifestados en tu solicitud.

e Cuando incumplas cualquiera de las obligaciones de tu Contrato.

En todo caso la actuacion de ONEY serd proporcional al incumplimiento o al perjuicio esperado o que le sea causado,

preavisandote siempre que ello fuese factible o en su defecto comunicandotelo en el plazo mas breve posible.

ONEY procedera a anular las tarjetas caducadas, asi como las denunciadas, sustraidas, extraviadas o copiadas o aquellas en la

que el n° de identificacién personal y/o contrasefas hayan llegado a conocimiento de terceros.

3. ¢ QUE RESPONSABILIDAD TIENES POR EL MAL USO DE LA TARJETA?

Hasta la notificacion de la pérdida o sustraccién de la Tarjeta, tu responsabilidad por uso fraudulento o no autorizado de la
tarjeta queda limitado a la cantidad de 50€.

Tras la notificacién de la pérdida o sustraccién de la Tarjeta, estards exento de responsabilidad ya sea por el uso indebido o
fraudulento de la misma.

No obstante serés responsable sin limitacién alguna por el uso de la tarjeta antes o después de dicha notificacion si actuases
con dolo o negligencia grave, entendiéndose como tal la actuacion fraudulenta o el incumplimiento deliberado de alguna de
tus obligaciones contractuales en especial la custodia de las claves de validacion.

Asimismo, seran aplicables, salvo que concurran dolo o negligencia cualesquiera otras limitaciones a la responsabilidad que
vengan reconocidas en la normativa en vigor en cada momento.

4. ; CUANDO DEBES NOTIFICAR A ONEY UNA OPERACION NO AUTORIZADA REALIZADA CON TU TARJETA?

Cuando tengas conocimiento de que se ha producido una operacién de pago no autorizada o ejecutada incorrectamente,
deberas comunicarlo a la mayor brevedad tras dicho conocimiento. A estos efectos, se considerara que has tenido conocimiento
de una operacién en el primero de los siguientes momentos:

(i) si has consultado tus operaciones a través de cualquiera de los medios puestos a tu disposicién por ONEY.

(ii) o cuando hayan transcurrido 5 dias naturales después de que ONEY te haya remitido o puesto a tu disposicion el extracto
periédico de tus operaciones. Podras comunicarte con ONEY en el 911753939 o por correo electrénico: saconey@oney.es

5. ¢ CUAL ES LA RESPONSABILIDAD DE ONEY EN CASO DE OPERACIONES NO AUTORIZADAS?

En caso de que se ejecute una operacién de pago no autorizada, y hayas procedido a su comunicacién en la forma y dentro
de los plazos sefialados en el punto anterior, ONEY te devolvera el importe de la operaciéon no autorizada y, en su caso,
restablecerad en la cuenta en que se haya adeudado dicho importe el estado que habria existido de no haberse efectuado
la operacién de pago no autorizada, una vez verificado que la operacién de pago no fue autenticada y teniendo en cuenta
asimismo las limitaciones a la responsabilidad anteriormente indicadas.
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CONDICIONES PARTICULARES O%

CONTRATO DE TARJETA ONEY RED LIMITADA ”:Mawa' Oney
CONTRATO N°:
TARJETA PROVISIONAL N°:
ESTABLECIMIENTO: CODIGO: N° AUTORIZACION:

TITULAR TARJETA DE FIDELIDAD N°:

PERSONAS A SU CARGO:

NOMBRE: LOCALIDAD:
APELLIDOS: CODIGO POSTAL:
N.LF. /N.LE: DIRECCION:

F. NACIMIENTO: TIPO DE VIVIENDA:
NACIONALIDAD: E-MAIL:

ESTADO CIVIL: TELEFONO MOVIL:

TELEFONO FlJO:

SITUACION LABORAL: PROFESION:

TIPO DE INGRESOS: NOMBRE DE LA EMPRESA:
INGRESOS NETOS MES: € TELEFONO:

PENSIONES NETAS MES: € ANTIGUEDAD:

OTROS INGRESOS NETOS MES: €

SEGURO OPCIONAL PROTECCION DE PAGOS (REVOLVING) TARJETA PRIMER TITULAR:

Me adhiero a la pdliza de proteccion de pagos (fallecimiento, incapacidad permanente absoluta, desempleo en caso de con-
tratos de trabajo indefinido, incapacidad temporal o enfermedad grave) cuyas condiciones figuran en el boletin de adhesion
de seguro cuya solicitud se acompafa, en su caso, a este contrato. Autorizo el cargo mensual del 0,80% de mi saldo revolving
pendiente con un minimo de 1€, en mi tarjeta al final de cada mes en concepto de la prima del seguro. (No incluido en T.A.E.)
Se cargara con la cuota mensual.

Asimismo, confirmo que, antes de la adhesién a la pdliza indicada anteriormente:

 se me han requerido y he proporcionado una serie de informaciones necesarias para determinar mis exigencias y necesida-
des en relacion con las coberturas de seguro a las que me adhiero;

® he recibido en papel o en otro soporte duradero, leido, comprendido y aceptado la Informacién del Mediador de seguros
previa a la celebracién del contrato de seguro, la Nota Informativa del Seguro y el Documento de Informacién Previa sobre el
Producto de Seguro (IPID) sobre las coberturas de seguro de no vida;

CONDICIONES TARJETA

Limite inicial de disposicion autorizado: €.
En cada compra tu eliges la modalidad de pago que deseas utilizar, fin de mes o cuota mensual.
La cuota revolving se calculara por defecto segln el sistema 1) de las Condiciones Generales.
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CONTRATO DE TARJETA ONEY RED LIMITADA Mot Oney

CONTRATO N°:
TARJETA PROVISIONAL N°:

ESTABLECIMIENTO: CODIGO: N° AUTORIZACION:
NOMBRE: LOCALIDAD:

APELLIDOS: CODIGO POSTAL:

N.LF. /N.LE: TIPO DE VIVIENDA:

F. NACIMIENTO: E-MAIL:

NACIONALIDAD: TELEFONO MOVIL:
DOMICILIO: TELEFONO FIJO:
SITUACION LABORAL: PROFESION:

TIPO DE INGRESOS: NOMBRE DE LA EMPRESA:
INGRESOS NETOS MES: € TELEFONO:

PENSIONES NETAS MES: € ANTIGUEDAD:

OTROS INGRESOS NETOS MES: €

Limite inicial de disposicién autorizado: €.

En cada compra tu eliges la modalidad de pago que deseas utilizar, fin de mes o cuota mensual.
La cuota revolving se calculara por defecto segun el sistema 1) de las Condiciones Generales.
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ORDEN DE DOMICILIACION DE ADEUDO DIRECTO SEPA V,g"‘"%, Oney

%

CONTRATO DE FINANCIACION farorer=

Referencia de la orden de domiciliacién:
Mandate reference

Identificador del acreedor: ES78000A83113324
Creditor Identifier

Nombre del acreedor: Oney Servicios Financieros E.F.C. S.A.U.
Creditor’s name

Cédigo Postal: 28033 Poblacién: MADRID
Postal Code City
Pais: ESPANA Provincia: MADRID
Country Town

Mediante la firma de esta orden de domiciliacidon, el deudor autoriza (A) al acreedor a enviar instrucciones a la entidad del deudor
para adeudar en su cuenta y (B) a la entidad para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones del acreedor. Como
parte de sus derechos, el deudor esta legitimado al reembolso por su entidad en los términos y condiciones suscrito con la misma.
La solicitud de reembolso debera efectuarse dentro de las 8 semanas que siguen a la fecha de adeudo en cuenta. Puede obtener
informacién adicional sobre sus derechos en su entidad financiera.

By signing this mandate form, you authorise (A) the Creditor to send instructions to your bank to debit your account and (B) your bank
to debit your account in accordance with the instructions from the Creditor. As part of your rights you are entitled to a refund from
your bank under the terms and conditions of your agreement with your bank. A refund must be claimed within eigth weeks starting
from the date on which your account was debited. Your rights are explained in a statement that you can obtain from your bank.

A CUMPLIMENTAR POR EL DEUDOR (CLIENTE) / TO BE COMPLETED BY THE DEBTOR

Nombre del deudor/es (titular/es de la cuenta de cargo):
Debtor’s name

Direccién del deudor:

Address of the debtor

Cédigo Postal: ) Poblacién:
Postal Code City

Pais del deudor: ) Provincia:
Country of the debtor Town

N° de cuenta - IBAN
Account number - IBAN

En Espafia el IBAN consta de 24 posiciones comenzando siempre por ES / Spanish IBAN of 24 positions starting ES

En caso de no inclusién del IBAN por no disponerse de la numeracién en el momento de la solicitud, esta serd aportada por el titular en
el plazo maximo de 1 mes desde |a firma de la presente. En cualquier caso y de formalizarse definitivamente el contrato de financiacién
el titular acepta expresamente los términos y condiciones del presente mandato.

Swift BIC (cédigo internacional de identificacion de su banco)

Swift BIC

Tipo de pago: Pago recurrente: Pago Unico: (J

Type of payment Recurrent payment One-off payment

Fecha: ) Localidad:

Date Location in which you are signing

IMPORTANTE: Todos los campos han de ser cumplimentados obligatoriamente. Una vez firmada esta orden de domiciliacién debe
ser enviada al acreedor para su custodia.
All gaps are mandatory. Once this mandate has been signed must be sent to creditor for storage.
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CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION (1) s
CONTRATO DE TARJETA ONEY RED LIMITADA e

1.- EMISION Y ACEPTACION DE LA TARJETA

Con la firma del presente contrato, el titular solicita la emision de una tarjeta que se regira por las condiciones recogidas en el
presente contrato. La emision y limite de la tarjeta estara sujeta a la aprobacion de la solicitud por parte de ONEY SERVICIOS
FINANCIERQOS, S.A.U. (en adelante ONEY). La utilizacidn de la tarjeta implica la aceptacién de las presentes Condiciones Generales,
por las que se regira la relacion entre el titular y ONEY.

2.- LIMITES DE DISPOSICION Y TARJETAS ADICIONALES

La tarjeta faculta a su/s titular/es para adquirir bienes y servicios exclusivamente en una Red Limitada, funcional y geograficamente,
a los Establecimientos Alcampo, Leroy Merlin y pequefios comercios asimilables dentro de la propia galeria comercial de los
establecimientos antedichos, hasta el limite de disposicion autorizado por ONEY. ONEY atendera el pago del precio de dichos
bienes y servicios que trasladara al titular por su importe e intereses en la forma que se prevé en estas Condiciones Generales y
en las Particulares. La tarjeta y sus beneficios se conceden al titular en atencién a la veracidad de los datos que manifiesta en su
solicitud. Cualquier modificacién de dichos datos debe ser comunicada inmediatamente a ONEY por el titular. La concesion de
las tarjetas de crédito y la determinacién de los limites de disposicién para cada tarjeta seran decididos libremente por ONEY con
arreglo a sus propios criterios de riesgo. Previa conformidad de ONEY, el titular de la tarjeta principal podré obtener la expedicién
de tarjetas adicionales a nombre de otra/s persona/s designada/s por él bajo los mismos derechos y obligaciones que la principal,
que asumen solidariamente. Las disposiciones realizadas con las tarjetas adicionales, serédn cargadas en la “Cuenta Tarjeta” abierta
a nombre del titular de la tarjeta principal, quien asume expresamente el pago de las mismas.

3.- UTILIZACION DE LA TARJETA
La tarjeta es personal e intransferible. Para utilizarla, su titular debe:

- Exhibir la tarjeta en el establecimiento donde realice la adquisicion. - Firmar las facturas y comprobantes extendidos por el establecimiento,
correspondientes a la adquisicién de que se trate. - Identificarse mediante exhibicién de su Documento Nacional de Identidad. - Realizar
cuantas acciones de autenticacion sean necesarias en cada momento a fin de garantizar la legitimidad de la operacion.

El titular no podra anular las 6rdenes que hubiese dado con la tarjeta. El titular y los titulares de tarjetas adicionales autorizan a
ONEY a grabar y registrar las comunicaciones e instrucciones emitidas por ellos, y aceptan expresamente que dichas grabaciones
surtan plenos efectos probatorios en juicio y fuera de él.

4.- SUSTITUCION, RENOVACION Y CADUCIDAD DE LA TARJETA

La tarjeta no podra ser utilizada con posterioridad a la fecha de caducidad que lleva impresa, debiendo ser destruida. Oney podra
incorporar nuevas funcionalidades a la tarjeta sustituyéndola, incluso antes de la fecha de caducidad, por otra que enviaria al Titular
gratuitamente. Asimismo Oney se reserva el derecho de modificar o suprimir estas y otras funcionalidades y/o servicios de la tarjeta
sin perjuicio del derecho del titular a resolver el contrato en la forma y con las garantias previstas en la ley y en el presente contrato.
El Titular, a través de cualquier medio de comunicacion a distancia (internet, teléfono, sms...), podré acceder a determinados
servicios prestados por la Entidad. La utilizacion de dichos servicios se regira por sus respectivos contratos o por las condiciones
de acceso a los mismos, previa ratificacion del Titular, en su caso. Igualmente el Titular autoriza a Oney, en cualquiera de los casos,
a proceder a su identificacion mediante la verificacion a distancia de sus datos personales o mediante claves habilitadas al efecto.

5.- CANCELACION DEL CONTRATO Y MODIFICACION DE LIMITES

Por tratarse de un contrato de tracto sucesivo y de caracter indefinido, cualquiera de las partes, tanto el titular como ONEY, podra,
por su libre voluntad sin alegar causa alguna, resolver y dejar sin efecto el presente contrato en cualquier momento, notificandolo
por escrito a la otra, sin perjuicio de la subsistencia de las obligaciones de pago nacidas durante la vigencia del contrato. En caso
de ser el titular quien resuelva el contrato podra realizarlo sin necesidad de preaviso alguno. En caso de ser ONEY quien inste la
resolucion, debera notificar previamente al titular con dos meses de antelacién su intencién de cancelarlo.

Sin perjuicio de lo anterior, ONEY se reserva el derecho a cancelar el presente contrato, a cancelar cualquiera de sus instrumentos
de pago y a reducir y/o bloquear los limites de disposiciéon de cualquiera de ellos conjunta o individualmente ya sean disposiciones
en efectivo o disposiciones con tarjeta, en los siguientes supuestos:
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5.1.- Cuando se produzca un retraso en el pago, una reduccién de la solvencia del titular o una elevacion del riesgo de
incumplimiento de las obligaciones de pago del presente contrato, o de cualquiera de los que el titular tenga contratados
con ONEY. Para la determinacion de dichos riesgos la Entidad podra consultar cualesquiera ficheros habilitados al efecto, sin
perjuicio del cumplimiento de lo establecido en la normativa aplicable.

5.2.- Cuando existan sospechas de una utilizacién no autorizada o fraudulenta de los instrumentos de pago.

5.3.- Cuando durante el periodo anual inmediatamente anterior no se hubiese realizado ninguna disposicién o compra.
5.4.- Cuando la autorizacién de la domiciliacion de adeudos del titular hubiese caducado.

5.5.- Cuando no se hubiera notificado la modificacién de los datos manifestados por el titular en su solicitud.

5.6.- Cuando el titular incumpla cualquiera de sus obligaciones en el presente Contrato.

En todas las situaciones antedichas y en la cancelacion sin justa causa del contrato, la actuacion de ONEY serd proporcional al
incumplimiento o al perjuicio esperado o causado por el titular. La Entidad comunicaré al titular, conforme a lo que determine la
normativa, la disminucién, el bloqueo de los instrumentos de pago o en su caso la cancelacion del contrato, con caracter previo o
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inmediatamente después de producirse aquellos. En caso de cancelacion de la Tarjeta los titulares estan obligados a entregarsela
a la Entidad para su inutilizacién. De igual forma la Entidad podréa proponer al titular, por cualquier medio, aumentos del limite de
disposicién, pudiendo ser aceptados tacita o expresamente por el mismo y quedando salvaguardado en todo caso el derecho de
oposicion del titular a dicha modificacion.

6.- AMORTIZACION Y VENCIMIENTO ANTICIPADO

6.1 AMORTIZACION ANTICIPADA: El titular podra, en cualquier momento, proceder a la amortizacion anticipada total o
parcial de las cantidades dispuestas, sujeto a la comision estipulada en la clausula 14. Las entregas efectuadas se aplicaran,
en primer lugar al pago de los gastos e intereses de demora, de los intereses remuneratorios devengados y a la amortizacion
del saldo dispuesto vencido y pendiente de vencer, por este orden.

6.2 VENCIMIENTO ANTICIPADO: El incumplimiento de las obligaciones de pago del presente contrato facultara a la Entidad
de Crédito a considerar vencido el importe total del préstamo o crédito, anticipandose asf la exigibilidad de las cantidades
que debieran ser de otro modo pagadas durante el periodo contractual ain no transcurrido, siempre y cuando concurran las
siguientes circunstancias: i) El incumplimiento debe reputarse objetivamente grave atendiendo a la duracién e importe del
mismo, esto es nunca inferior a la falta de pago de 3 cuotas, o del 25% del crédito amortizable para créditos inferiores a 1
afio o del 10% en plazos superiores. ii) Haya quedado de manifiesto la imposibilidad de alcanzar una solucién extrajudicial
a la situacion de morosidad del titular. No obstante lo anterior Oney podré declarar vencida la deuda a partir del primer
impago en caso de fraude en la financiacion. El importe de la deuda serd el resultante de sumar las cantidades vencidas e
impagadas mas el capital pendiente de pago. La cantidad resultante tendra caracter de liquida y exigible y devengara un
interés de demora al tipo sefialado en Disposiciones comunes. Igualmente Oney podra dar por vencido el contrato cuando
el cumplimiento del mismo pueda implicar la infraccién por Oney de alguna disposicion legal o reglamentaria o medida
obligatoria ordenada o criterio imperativo vinculante, que emane de autoridad u organismo oficial competente, siempre que
todo ello sea posterior a la fecha de la firma de este contrato.

7. - MODALIDADES DE PAGO

En cada compra el titular podré elegir, siempre y cuando se encuentren habilitadas, entre las modalidades de pago que se
relacionan a continuacién: Modalidades habituales de pago: - Revolving. Para el célculo de la cuota revolving el titular podré optar
comunicéandolo a ONEY por cualquiera de los siguientes modelos:

1) Pago de una cuota del importe sefialado en la escala segin el saldo dispuesto a fecha de cierre.

DISPUESTO | 4 | _spe 250,01€ - 500,01€ - 1000,01€ - 1500,01€ - 2000,01€ -

EN€ 500€ 1000€ 1500€ 2000€ 3000€
CUOTA o€ | 15€ 19€ 38€ 57¢€ 76€ 318 % del
ispuesto

2) Pago de una cuota fija elegida libremente por el titular (30, 50, 60, 75, 100, 150, 200... €). La cantidad sefialada como cuota fija
en ningun caso podra ser inferior al importe sefialado en la escala anterior segun el saldo dispuesto a fecha de cierre del periodo
de liquidacién. El célculo de la cuota revolving se realizara, por defecto, segun el sistema 1.

- Fin de mes. Las adquisiciones realizadas hasta la fecha de cierre del periodo de disposiciones deberan ser abonadas, sin intereses,
en la fecha sefialada para el pago.

Otras modalidades de pago distintas a las habituales: Consistiran en el reembolso de una operacién determinada mediante el pago

de una cuota en un nimero de plazos a pactar con el cliente en el momento de la compra con o sin intereses (con un maximo de
36 plazos). La perfeccion de cada operacion se producird con la firma del ticket de compra, mediante la introduccién de claves
personales o por procedimiento telemético habilitado. La Entidad podra cobrar una comisiéon de formalizacién en las modalidades
sin intereses que se indicara con caracter previo a la realizacién de la operacién. En su defecto sera del 1,5% del importe aplazado,
minimo 5€.

En caso de producirse el impago de cualquier cantidad en las modalidades de pago fin de mes o aplazados dichos importes
impagados seran considerados como una utilizacién de la modalidad de pago revolving obligandose el titular a devolverlos segin
lo establecido para ésta modalidad de pago.

El titular de la tarjeta podra solicitar para las disposiciones realizadas hasta el dia de cierre del periodo de disposiciones, mediante
llamada telefénica a ONEY ( ), el cambio de la modalidad de pago elegida para una disposicién concreta, salvo
para las disposiciones en efectivo que se indican en la clausula siguiente. Esta solicitud debera realizarse antes del ultimo dia del
periodo de cierre de disposiciones en el que se realizé la transacciéon. Dicho cambio de modalidad de pago implicara el devengo
de una comisién del 4%, minimo 1,5€, sobre el importe y podréa conllevar, en su caso, el pago de los intereses devengados por la
modalidad de pago revolving.
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8.- DISPOSICIONES EN EFECTIVO

El titular de la tarjeta, transcurridos los 6 primeros meses tras la firma del presente contrato, podra dentro del limite de disposiciones
autorizado, realizar disposiciones en efectivo con cargo a la Tarjeta: mediante llamada telefonica a ONEY ( ), mediante
cualquier procedimiento telemético habilitado al efecto o directamente en la linea de caja de los Establecimientos que lo tengan
habilitado. Los importes solicitados por teléfono o por medios telematicos seran directamente ingresados en la cuenta corriente
designada para la domiciliacién de los pagos. En las disposiciones en linea de caja el efectivo serad entregado directamente al titular.
Todas las disposiciones devengaran una comision del 4% sobre la cantidad dispuesta con un minimo de 1,65€ y se entenderan
como utilizacién del limite en la modalidad de pago revolving, en cuyo caso la TAE méaxima de la operacién no podra superar
notablemente la normal para el tipo de producto especifico segln sus caracteristicas y mercado al que pertenezca.

9.- CUENTA TARJETA

ONEY llevard a nombre del titular una “Cuenta Tarjeta”, donde se recogeran los movimientos derivados de las disposiciones
realizadas y de los intereses devengados. Dicha cuenta recogera todas las disposiciones realizadas por el cliente, consignandolas
y efectuando las correspondientes liquidaciones de forma separada por modalidades de pago y tipos de interés distintos. La
“modalidad de pago aplazado” devengara intereses conforme a lo establecido en el apartado 10.2.

El periodo mensual de disposiciones se cerrara, respecto de cada liquidacién, el dia 20 de cada mes. ONEY remitird o pondré a
disposicion del titular un extracto de la cuenta y el saldo pendiente de pago, al menos 2 dias habiles antes de la emision y puesta
al cobro de los recibos.

10.- INTERESES

Los intereses se devengaran diariamente, liquidandose y pagandose el dia 1 de cada mes, junto con el principal, valor mismo dia.

10.1. El saldo dispuesto a revolving de la “Cuenta Tarjeta” devengara en favor de ONEY un interés nominal mensual de 1,635%
calculado dia a dia sobre el saldo que presente la cuenta TA.E. 21,49%. El importe total de los intereses se podra obtener a partir
de la férmula recogida a continuacién:

CP x [1 + (i x DIAS/36.000)] - CP = Interés de cada plazo Donde: CP = Capital pendiente en el periodo; i = T.I.N. nominal anual;
Dias = Dias del mes de periodo.

10.2. Las disposiciones efectuadas bajo la modalidad de pago aplazado, consistente en el pago de una cuota mensual (que
comprende principal y, en su caso, intereses) durante un periodo determinado, computaran a efectos del limite de disposicion
concedido, si bien se calculardn y liquidaran de forma independiente respecto a las demas disposiciones efectuadas. Estas
modalidades especiales de pago devengaran a favor de ONEY el interés nominal de la oferta vigente en cada momento dentro de
los permitidos por la ley.

El importe total de los intereses se podra obtener a partir de la siguiente férmula:

n dias Donde: c.p. = Capital pendiente en cada periodo
T [ecp.x((1+ TIN) —=1)] TIN = Tipo de interés nominal en base diaria
n=1 36.500 dias = Dias del mes del periodo

n = n° de cuotas

La Tasa Anual Equivalente (T.A.E.) para los distintos supuestos resefiados en este contrato ha sido calculada de acuerdo con la
féormula incluida en el Anexo VIl de la Circular 5/2012 de 27 de junio del Banco de Esparia, (B.O.E. nimero 161 del 6 de julio de
2012) y sus actualizaciones. Se hace constar de manera expresa, que la TAE no incluye: los gastos que el cliente pueda evitar segun
el contrato; los gastos por transferencias de fondos debidos por dicho titular; gastos a abonar a terceros, en particular, notariales e
impuestos, y los gastos por seguros y garantias. No se tendra en cuenta para calcular el TAE el importe del seguro que, en su caso,
pudiera concertar el cliente, que siempre tendré caracter opcional y se cargara junto con la cuota mensual.
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11.- MODIFICACION DE CONDICIONES

Los intereses, comisiones y gastos repercutibles seran los expresamente estipulados en las Condiciones Generales y Particulares. No
obstante, ONEY se reserva el derecho de modificar los intereses, comisiones aplicables (modificando las vigentes o estableciendo

otras nuevas), los gastos repercu’ubles y cualesquiera condiciones del contrato, previa notificacién efectuada al titular de forma

individualizada con una antelacién minima de 2 meses a su efectiva aplicacién. Esta notificacién podra realizarse dentro del area
privada siempre que dicha comunicacién permita su almacenamiento en soporte duradero. En el supuesto de que el titular no

aceptase las nuevas condiciones, podrd oponerse notificdndolo a ONEY por cualguier medio antes de su aplicacién efectiva,
produciéndose la extincién automatica del contrato desde la recepcién de dicha notificacion sin perjuicio de la subsistencia de
las obligaciones previamente asumidas por el titular, que permaneceran vigentes en sus mismos términos. De no efectuarse dicha
notificacién oponiendose a las modificaciones se entenderd que el titular acepta las nuevas condiciones comunicadas.

12.- FECHA DE COBRO

El dia 1 de cada mes, ONEY emitird y pondra al cobro, en la cuenta corriente abierta a nombre del titular designada para la
domiciliacién, los recibos que corresponden a los importes resultantes de la Cuenta Tarjeta y de las formas de pago elegidas al
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13.- CONSECUENCIAS DE LA FALTA DE PAGO

La falta de pago de uno cualquiera de los recibos facultard a ONEY para exigir del Titular de tarjeta, ademas de la cantidad
impagada, el pago de todos los gastos causados por el impago, y un interés de demora conforme a lo establecido en el apartado
siguiente, desde la fecha del impago, asi como una indemnizacién fija por reclamacion de posicion deudora de 30€, consecuencia
del incumplimiento del contrato por los pagos no atendidos. Dicha indemnizacién se percibird una sola vez por cada cuota
devuelta. El interés de demora se devengara diariamente, liquidandose el dia en que se efectle el pago. La falta de pago de tres
o maés recibos facultarda a ONEY ademés de para reclamar los importes impagados con sus intereses, gastos e indemnizaciones, a
considerar anticipadamente vencidas todas las disposiciones efectuadas cualquiera que sea su modalidad de pago, y reclamar el
saldo. El total adeudado devengara el interés de demora correspondiente y tendra caracter de liquido y exigible a efectos de su
reclamacion judicial. Por ese concepto, y por cualquier otro impago, ONEY podré girar uno o mas recibos. Si el Titular de tarjeta no
hiciera pago de las cantidades adeudadas a su vencimiento, normal o anticipado, ONEY podré exigir su pago por via ordinaria. Los
gastos judiciales o extrajudiciales derivados de la reclamacion de la deuda, seran de cargo del Titular, asi como, las tasas judiciales
y honorarios de abogado y procurador.

El interés de demora anual aplicable a cualquier impago derivado del presente contrato serd, para las operaciones que devenguen
un interés remuneratorio, dicho interés remuneratorio incrementado en 2 puntos porcentuales y, para las operaciones o créditos sin
interés remuneratorio, 2,5 veces el interés legal del dinero. Las Partes consienten que cualquier deuda que resulte contra las mismas
por razén de este contrato, pueda ser compensada con cualquier otra que pudieran tener a su favor en los contratos suscritos con
Oney.

14.- COMISIONES Y GASTOS

El presente contrato queda sujeto a las comisiones que a continuacién se citan, en el supuesto de que lleguen a producirse los
hechos a que se refieren, y se disponga de los servicios y/o funcionalidades correspondientes: - Comisién por expedicion de copia
adicional de contrato y/o certificados diversos 7€. - Comisién por disposiciones en efectivo: 4% sobre la cantidad dispuesta con un
minimo de 1,65€. Disposiciones de cajero en oficinas en Espafa de otras entidades de crédito, o en el extranjero: 4,5%, minimo
3€. -Comision de cambio por compras realizadas en comercios situados en el extranjero (sélo para transacciones efectuadas en
moneda distinta al euro): 1% minimo 1,20€. - Solicitud de nueva tarjeta por pérdida o sustraccion 10€. - Comisién por cancelacion
anticipada: 1% del importe del capital reembolsado si el periodo restante entre la terminacién acordada y la fecha de reembolso es
superior a un afio. En caso de que dicho periodo fuera inferior a un afio, 0,5% del importe de capital reembolsado anticipadamente.
Se devenga y cobra en el momento de la cancelacion. Se podran cobrar los gastos de correo para Espafia originados en cualquier
operacién cuya cumplimentacién requiera envio de una comunicacién al cliente, y/o los gastos generados por el envio en papel
de extractos periddicos o de informacién adicional o mas frecuente siempre y cuando, existiendo un canal principal y gratuito
de acceso a los mismos y puesto a disposicion del usuario, este sea descartado voluntariamente por el Titular. Dicho coste serd
adecuado y acorde con el efectivamente soportado por la Entidad. En el citado importe a cobrar se incluyen los gastos de correo
que se originen en destino por la cumplimentacién de la operacién ordenada por nuestro cliente. Los gastos y comisiones seran
exigibles desde que se ocasionen o devenguen.

15.- RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DE TARJETA

Recibida la tarjeta El/los Titular/es debera/n firmarla de inmediato. El/los titular/es se responsabilizan, con la debida diligencia, de
la conservacion y buen uso de la tarjeta. En casos de extravio, sustraccién o falsificacién de la Tarjeta, el Titular debera notificarlo
a ONEY sin demora indebida en cuanto se tenga conocimiento del hecho, mediante llamada al teléfono 91 175 39 39. El titular
responderd de las disposiciones efectuadas hasta la notificacion. No obstante dicha responsabilidad quedaré limitada a la cantidad
de 50€, excepto en aquellos supuestos en que el titular de la tarjeta hubiera actuado con negligencia grave, dolo o incumplimiento
de las obligaciones previstas en este contrato. Se entenderéa que existe negligencia grave en aquellos supuestos en que el Titular/
es incumpla/n las obligaciones de custodia de la tarjeta, asi como las de notificar y confirmar la pérdida, sustraccion, etc.

16.- DERECHO DE DESISTIMIENTO

En el supuesto que el titular tuviera la condicién de consumidor conforme a lo establecido en la ley de contratos de crédito al consumo,
este dispondra de un plazo de 14 dias naturales para desistir del contrato sin indicacion de los motivos ni penalizacién alguna. Para
ejercer este derecho el titular debera: - Comunicarlo a ONEY por cualquier medio admitido en derecho que permita dejar constancia
de su recepcién y contenido. Se considerara que se ha respetado el plazo si la notificacion se ha enviado antes de la expiracion del
plazo, siempre que haya sido efectuada mediante documento en papel o cualquier otro soporte duradero a disposicion del prestamista
y accesible para él. - Pagar a ONEY en un plazo improrrogable de 30 dias naturales contados a partir del envio de dicha notificacion el
capital e interés acumulado sobre dicho capital hasta la fecha de reembolso. Este derecho de desistimiento no implica en modo alguno
el derecho a desistir de la compraventa realizada que se regira por su normativa especifica.

17.- CESION, COMPENSACION DE CREDITOS, MORATORIAS Y PERIODOS DE CARENCIA

17.1 CESION DE CREDITOS: El Titular faculta, expresamente, a ONEY a ceder o trasmitir el crédito y los derechos derivados de
este contrato a terceros.

17.2 COMPENSACION: Las Partes consienten que cualquier deuda que resulte contra las mismas por razén de este contrato,
pueda ser compensada con cualquier otra que pudieran tener a su favor en los contratos suscritos con Oney.

17.3 MORATORIAS: Este contrato podra ser objeto de moratorias por causas excepcionales o por las legalmente establecidas,
previo consentimiento del cliente, lo que tendra obligatoriamente el efecto de retrasar los vencimientos objeto de misma
en las condiciones pactadas en dicha moratoria. La realizacién de la moratoria podra conllevar el devengo de una comisién
en los términos incluidos en la solicitud.
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17.4 PERIODOS DE CARENCIA: Se entiende por periodo de carencia de capital el comprendido entre la aceptacion de esta y el
fin del periodo establecido en la misma. Durante este intervalo de tiempo Unicamente se devengara el interés de la forma
de pago en la que se realice la carencia en los términos establecidos en la misma y subsidiariamente segun lo establecido
en el presente contrato para dicha forma de pago.

18.- CONTACTO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

18.1 DOMICILIO DEL TITULAR: El domicilio del Titular queda fijado en el lugar indicado al respecto en las condiciones
particulares, en donde se entendera que contintia domiciliado mientras no comunique por escrito a ONEY su variacién. En
caso de traslado del domicilio al extranjero, el Titular debera designar un domicilio en Espafia. Se consideraran validas las
comunicaciones efectuadas por ONEY al Titular en su domicilio inicial o, en su caso, en el dltimo domicilio en Espafia que
haya sido notificado por escrito.

18.2 COMUNICACIONES: La web, el correo electrénico y el area personal del cliente seran considerados el medio de
comunicacién principal de las relaciones entre Oney y el Titular. La utilizacién de dicho medio podré suponer para el titular
beneficiarse de la prestacién de determinados servicios para los que Oney a su arbitrio comercial determine un menor
coste o la gratuidad. Oney utilizard subsidiariamente cualquier otro medio de comunicacién, salvo que la ley disponga lo
contrario.

19.- SEGUROS

Caso de consignarse expresamente en las CONDICIONES PARTICULARES, los titulares suscriben en este acto con caracter
voluntario los seguros especificados en las condiciones particulares arriba recogidas. Se acompafa a este contrato Boletin de
Adhesién individual de los seguros en los que se identifican las personas aseguradas. El importe del los seguros serén abonados
directamente por ONEY a las COMPANIAS ASEGURADORAS.

20.- RECIBI DE INFORMACION

El/los Titular/es manifiesta/n recibir en este acto copia del presente documento firmado por ONEY. ONEY facilitara al titular cuando
éste lo solicite las Condiciones del Contrato vigentes asi como la informacién exigida por la legislacion aplicable, en papel o en
cualquier otro soporte duradero.

271.- CONTRATOS VINCULADOS

El consumidor a efectos de la Ley de Contratos de crédito al consumo, ademas de poder ejercer los derechos que le corresponden
frente al proveedor de los bienes y servicios adquiridos mediante un contrato de crédito vinculado, tal como se define en la citada
Ley, podré ejercitar esos mismos derechos frente al financiador siempre que concurran todos los requisitos siguientes. - Que los
bienes o servicios objeto del contrato no hayan sido entregados en todo o en parte, o no sean conforme a lo pactado en el contrato.
- Que el consumidor haya reclamado judicial o extrajudicialmente, por cualquier medio acreditado en derecho, contra el proveedor
y no haya obtenido la satisfaccién a que tiene derecho.

22.- SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE (SAC)

ONEY SERVICIOS FINANCIEROS, EFC, SAU, que no estd adherida a la junta arbitral de Consumo, tiene establecido un
Servicio de Atencién al Cliente, de conformidad con la normativa, a quién podran dirigirse las reclamaciones relacionadas
con intereses y derechos legalmente reconocidos, a través de comunicaciones dirigidas a ONEY SERVICIOS FINANCIEROS
EFC, S.A.U. con el domicilio en Via de los Poblados n°1, planta 2?, Edificio A 28033 Madrid. En caso de disconformidad con la
resolucién del Servicio de Atencién al Cliente de la Entidad, o si transcurren los plazos que indique la normativa de aplicacién
desde la presentacion del escrito de reclamacion o queja sin obtener resolucion, el reclamante podra dirigirse a cualquiera
de los servicios de reclamaciones o unidades administrativas equivalentes que radiquen en la sede central del Banco de
Espafia, de la Comision Nacional de Mercado de Valores y de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, siendo
imprescindible haber presentado previamente la reclamacion ante el Servicio de Atencién al Cliente de ONEY. ONEY esta
sometida a la supervisién del Banco de Espafia, con domicilio en Madrid, calle Alcalé 48.

23.- FIRMA ELECTRONICA

Siempre que en las relaciones comerciales entre el titular y ONEY (en adelante las Partes), se encuentre disponible el procedimiento
conocido como “firma electrénica”, ambas aceptan la plena aplicacion de la presente clausula.

23.1.- El titular declara que tiene la capacidad y autoridad necesarias para la firma del presente documento y que todos los datos
puestos a disposicion de ONEY son veridicos y se pueden considerar como personales para cualquier notificacion o comunicacion a
realizar. El titular se compromete a mantener estos datos actualizados, segin los métodos que ONEY ponga a su disposicién, para
todos los procesos requeridos por ésta.

23.2.- Las Partes, sin perjuicio de lo establecido en la legislacién vigente en la materia, otorgan plenos efectos a los documentos
que las mismas firmen mediante el procedimiento de “firma electrénica”. Las Partes acuerdan que la formalizacion de los contratos
y documentos necesarios para la contratacién, se llevard a cabo a través de medios electrénicos, mediante una plataforma de
contratacién electrénica (en adelante la “Plataforma de Contratacién Electrénica”). A tales efectos y de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 3.10 de la Ley 59/2003 de 19 de diciembre de Firma Electrénica, las Partes acuerdan expresamente equiparar la firma
electrénica que utilicen para la formalizacién de dichos documentos a la firma manuscrita. En virtud de ello, el consentimiento que
se preste electrénicamente mediante la utilizacién de firma electrénica a los documentos firmados electrénicamente tendra el mismo
valor juridico que el que tendria la firma manuscrita de los documentos consignados en papel.
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23.3.- Se informa al titular que el sistema de firma dispuesto consistira en la creacion de un certificado digital privado basado en sus
datos personales, creado y custodiado por un Tercero de Confianza, al que ONEY no tiene acceso para realizar otras acciones distintas
mas allé de las descritas en el presente documento. ONEY pondra a disposicion del titular cualquier documento que éste deba firmar
por medio de la “Plataforma de Contratacion Electronica”, y serd esté quién procederd al envio de un correo electrénico al titular con
estos documentos, ademas de a la puesta a disposicion de una clave de firma por medio del envio de un SMS y/o sistemas de firma
donde se recoja la firma manuscrita de manera electrénica. El titular debera introducir esa clave de firma, o la propia firma digitalizada
sobre una tableta, en la “Plataforma de Contratacién Electronica” para proceder a la firma electrénica de los documentos dispuestos,
por medio del certificado digital privado construido a tal efecto. ONEY garantiza que este certificado digital en ningtin momento sera
utilizado para otro fin distinto a lo dispuesto en el presente documento, y en ningln caso se hara uso de él sin la accién voluntaria del
titular que consistira, en su caso, en el acceso al correo electrénico y la insercion de la clave de validaciéon dispuesta por SMS, para lo
cual el titular garantiza que éstos datos son veridicos y se compromete a mantenerlos actualizados. Para garantizar la eficacia juridica
del procedimiento descrito, las partes convienen en nombrar a PROMOLAND como tercera parte confiable de las establecidas en el
articulo 25 de la Ley 34/2002, encomendandole la generacién y custodia por un plazo minimo de cinco afios de la prueba acreditativa
de dicha perfeccién contractual. En consecuencia con lo anterior, PROMOLAND seré considerado como un encargado del tratamiento
de los regulados en el articulo 12 de la LOPD, con las obligaciones inherentes a esta figura.

23.4.- El documento final firmado digitalmente sera confeccionado seguin lo dispuesto en la Ley 59/2003 de 19 de diciembre de Firma
Electrénica y serad puesto a disposicion del titular por medio del envio del mismo por al correo electrénico indicado en el presente
documento. En caso de que el titular no disponga de correo electrénico personal o no lo aporte en la recogida de datos, el contrato
le sera puesto a disposicién tras la firma en soporte duradero y de forma impresa. Con la aceptacion de la presente clausula da por
recibida dicha documentacién y por cumplidas las obligaciones de informacion posterior a la celebracion del contrato.

24.- NOTIFICACION ELECTRONICA

En el supuesto de que como consecuencia de la perfeccién y/o desarrollo del presente contrato sea preciso la notificacién de
cualesquiera circunstancias entre las Partes, éstas acuerdan que dichas notificaciones podréan realizarse mediante teléfono, SMS,
correo electrénico, postal, incluyendo éstos en sus formas de notificacion certificada dirigidas al titular, segin los datos de contacto
declarados y reflejados en el contrato. Si cualquiera de las partes cambiase de direccién postal o electrénica o de nimero de
teléfono movil durante la vigencia del presente contrato, vendra obligada a comunicar a la otra las nuevas direcciones y/o nimero
de teléfono moévil, asumiendo la parte que incumpla cualesquiera consecuencias juridicas derivadas de este incumplimiento.

25.- FIDELIDAD

Con la finalidad de facilitar al/los titular/es y beneficiario/s las gestiones asociadas al ejercicio de su derecho de Rectificacién, el/
los titular/es y beneficiario/s, que a su vez sea/n socio/s del Club de Fidelidad del Establecimiento -por haberse adherido a su club
de fidelizacién firmando el correspondiente Formulario de Adhesién - y que ejerza su derecho de Rectificacion frente a ONEY,
autoriza expresamente a ONEY para que pueda comunicar los nuevos datos facilitados y rectificados (modificaciones, correcciones,
ampliaciones de datos, etc.) al Establemiento. Asimismo, se informa al/los titular/es y beneficiario/s que pueden oponerse a la
comunicacion de sus datos actualizados o rectificados, enviando un email a la direccion siguiente: arco@oney.es

26.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Conforme al Reglamento Europeo de Proteccion de datos, necesitamos su consentimiento para:
- Que pueda beneficiarse de servicios y descuentos del Grupo®.

- Ofrecerle productos y descuentos de empresas con las que Oney colabora.

- Adaptar las ofertas y descuentos de Oney a sus gustos y aficiones.

3 Acepto que mis datos de contacto sean cedidos a las empresas del Grupo™ con la finalidad de que me envien ofertas y
descuentos incluso por medios electrénicos.

(3 Acepto que Oney me envie, incluso por medios electrénicos, ofertas y descuentos sobre los productos de Oney no
similares a los contratados, adaptados a mis gustos y aficiones pudiendo consultar datos externos.

(3 Acepto que Oney me envie ofertas y descuentos sobre productos de terceras empresas por cualquier medio, incluido
el electrénico, en relacion a los siguientes sectores: productos de consumo, financieros y de seguros, ocio y cultura,
vivienda y reformas, telecomunicaciones, viajes, transporte y servicios de cualquier tipo incluido sanitarios. Consulte las
empresas que colaboran con Oney en www.oney.es/aviso-legal/empresas-colaboradoras
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CONDICIONES GENERALES DEL TRATAMIENTO DE DATOS ONEY

Responsable ONEY SERVICIOS FINANCIEROS E.F.C., S.A.U.

Finalidad Gestion de los contratos financieros y de seguros ofrecidos por Oney a sus clientes.

Envio de comunicaciones comerciales sobre productos financieros y de seguro ofertados por la compariia
adecuados a sus gustos y aficiones.

Envio de comunicaciones comerciales sobre productos de las empresas que colaboran con Oney (pincha
aqui para ver el listado de empresas www.oney.es/aviso-legal/empresas-colaboradoras))

Consulta a los ficheros de solvencia patrimonial y crédito (Experian) y riesgo de crédito (Central de Informa-
cién de Riesgos de Banco de Espaiia) con la finalidad de enjuiciar su solvencia econémica para el ade-
cuado cumplimiento del contrato suscrito y la valoracién del riesgo y consulta a la Tesoreria General de la
Seguridad Social para la verificacion de la informacién facilitada.

Legitimacion Consentimiento del titular de los datos a la contratacién e interés legitimo del responsable del tratamiento
para el envio de comunicaciones comerciales sobre productos propios/similares a los contratados.

Para el caso de haberlo prestado, el consentimiento expreso del titular de los datos para el envio de co-
municaciones comerciales sobre productos de Oney no similares a los contratados, productos de terceros
y para la realizacién de perfiles con datos recabados de fuentes ajenas a Oney, incluidas las redes sociales
y datos de terceros, asi como para la comunicacién de sus datos a empresas del Grupo para el envio de
ofertas y descuentos comerciales.

Destinatarios Inclusiéon de sus datos en la Central de Informacién de riesgos de Banco de Espania y en ficheros de solvencia
patrimonial y crédito en caso de impago.
Las empresas del Grupo en caso de consentimiento expreso al efecto.

Derechos Tiene derecho a acceder, a rectificar, a suprimir sus datos, a solicitar la portabilidad de los mismos y a opo-
nerse o limitar el tratamiento enviando un email a la direccién arco@oney.es

Informacion Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre la politica de proteccién de datos de Oney en la
adicional siguiente seccion de nuestra pagina web: www.oney.es/proteccion-de-datos

CONDICIONES GENERALES DEL TRATAMIENTO DE DATOS

Responsable

Finalidad Gestiones relacionadas con la venta de los productos y servicios vendidos
Envio de comunicaciones comerciales sobre productos y servicios ofertados por el establecimiento.

Legitimacion Ejecucion del contrato de compraventa y garantias asociadas
Consentimiento en caso de comunicacién de sus datos a otras entidades del Grupo

Destinatarios Empresas del Grupo®.

Derechos Tiene derecho a acceder, a rectificar, a suprimir sus datos, a solicitar la portabilidad de los mismos y a opo-
nerse o limitar el tratamiento.
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Informacion Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre la politica de proteccién de datos del
adicional establecimiento en la pagina web:
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RIZACION PARA LA VERIFICACION DE

EN LA TESORERIA GENERAL DE LA SE

NOMBRE: D.N.I.:

APELLIDOS:

DOMICILIO:

El Cliente ha sido informado por Oney que la legislacion vigente sobre prevencién de blanqueo de capitales obliga a las
entidades bancarias a obtener de sus clientes la informacién de su actividad econémica y a realizar una comprobacién de la
misma tanto en el momento del establecimiento de relaciones de negocio como periédicamente para su debida actualizacion.
Con este exclusivo fin de verificacién de la informacién facilitada, presto mi consentimiento expreso a Oney para que en mi
nombre pueda solicitar ante la Tesoreria General de la Seguridad Social dicha informacién. Igualmente he sido informado que
en el supuesto de que los datos por mi suministrados para la conce sién de la financiacién no se correspondan con los obrantes
en la Tesoreria General de la Seguridad Social, la entidad financiera trasladara a la Tesoreria General de la Seguridad Social la
informacién necesaria que esta le requiera para realizar las verificaciones y comprobaciones necesarias en orden a la proteccion
de la seguridad de la informacién de la Seguridad Social y prevencion del fraude. Los datos obtenidos de la Tesoreria General
de la Seguridad Social seran utilizados exclusivamente para la gestion sefialada anteriormente. En el caso de incumplimiento
de esta obligaciéon por parte de la Entidad Financiera y/o del personal que en ella presta servicios, se ejecutaran todas las
actuaciones previstas en la normativa de proteccién de datos vigente en cada momento. Si presta su consentimiento para esta
verificacion, marque la siguiente casilla (J

(Si no presta el presente consentimiento, la entidad podria denegar su operacién por motivos de prevencién de blanqueo de
capitales y financiacién al terrorismo).

Por dltimo y tras su lectura, para garantizar que el titular estd de acuerdo en la firma del presente documento por los medios
dispuestos, que todos los datos reflejados en el mismo son correctos, y que da su conformidad con todo lo dispuesto en el presente
documento y todas sus clausulas, acepte las condiciones mediante la firma de las mismas y/o pulsando el botén firmar.
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